
デジタル戦略立案から構築、運用までまるっとサポートします！ 

　　　　　　　　　戦略の立案、最適化　～効果を最大化するための土台をしっかり作る～ 
 

 
顧客を知り、デジタルマーケティングで成果を出すための戦略、計画ををつくります。細切れに実施していた広
告プロモーションや制作・運用業務を最適化します。 
 
ü  ブランディング　　　　　　～企業や商品の価値を最大化するブランドを定義～ 
ü  競合調査　　　　　　　　　～デジタル上で競合の現状をポジション知る～ 
ü  定性・定量調査　　　　　　～消費者の本当の声を知る～ 
ü  ペルソナ設定　　　　　　　～ターゲットを明確にする～ 
ü  カスタマージャーニー　　　～消費者の行動を知り、導く～ 
ü  商品提案　　　　　　　　　～本当に消費者が望んでる商品の提案～ 
ü  マーケティングカレンダー　～目標を達成するためのマーケティング計画の作成～ 
　　　　　　　　 
　　　　　　　　　構築・制作　～目標を実現するためのデジタルメディアを作る～ 
 
 

目的達成するために最適なデジタルメディアを作ります。 
 
ü  WEBサイトやデジタルクリエイティブ、コンテンツの制作 
ü  デジタルにも映える、商品パッケージの制作 
ü  CRMシステムの構築　～WeChat、店頭、T-Mallとの連動が可能 
ü  中国最先端IT、デジタルメディアの導入 

 
　　　　　　　　　運用・改善支援　～顧客ロイヤリティが向上する運用・改善サイクルを作る～ 
 
 

直接顧客と接することにより、ナレッジを集積、解析することによるPDCA運用を実現します。 
 
ü  WEBサイト、オウンドメディア運用 
ü  SNS（WeChat、微博）運用 
ü  CRMシステムの運用 
ü  デジタル広告運用 
ü  KOL・インフルエンサープロモーション 
ü  オンラインショップの運用（T-mall、京東等） 
ü  戦略PR 
ü  SEO対策 
ü  サーバー、システム保守 
ü  実施した施策の分析・改善 
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デジタルマーケティング 

成果をもたらすデジタルマーケティング 

会社名 :上海賢房信息技術有限公司 / KEMBO CO.,LTD.  
電話 : 021-5306-3955 
E-Mail : info@kembo-net.com 

１ 
住所 : 上海市黄陂南路751号1号楼4楼406室 
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CRMシステム事例 


